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TERMOS E CONDIÇÕES
· CAMPANHA “Partilha uma Coca-Cola com o LIDL”


1. Objeto
1.1. [bookmark: _Hlk126768000]Os presentes Termos e Condições são aplicáveis a todos os Intervenientes na Campanha “Partilha uma Coca-Cola com o LIDL”

1.2      Para participar na Campanha “Partilha uma Coca-Cola com o LIDL”, o Participante terá de ler, aceitar e cumprir os presentes Termos e Condições. 

2. Intervenientes e Conceitos
2.1. A Campanha terá os seguintes Intervenientes:

2.1.1. COCA-COLA EUROPACIFIC PARTNERS PORTUGAL, UNIPESSOAL, LDA. – com sede na Qta. da Salmoura – Cabanas, 2929-509 Azeitão e o NIF 500 658 390 (doravante designada COCA-COLA ou Promotora da Campanha); 

2.1.2. 014 MEDIA PORTUGAL, LDA. – Com sede na Avenida de Berna, nº 11, 5º andar, 1050-036 Lisboa e o NIF 510 078 664 (doravante designada 014 MEDIA ou Gestora da Campanha);

2.1.3. [bookmark: _Hlk56188851][bookmark: _Hlk30672641][bookmark: _Hlk198117888][bookmark: _Hlk30672679]Participante – Pessoa singular, maior de 18 anos, residente em Portugal Continental e na Regiões Autónoma da Madeira e dos Açores, que cumpra todos os requisitos de participação na Campanha, determinados pela Promotora da Campanha e descritos nos presentes Termos e Condições.

2.1.4. Parceiro – Entidade responsável por proporcionar a Oferta ao Participante.

2.2. Conceitos dos presentes Termos e Condições:

2.2.1. Campanha – “Partilha uma Coca-Cola com o LIDL”,

2.2.2. [bookmark: _Hlk30672481][bookmark: _Hlk30672543][bookmark: _Hlk31363540][bookmark: _Hlk31358778]Marca – “COCA-COLA”, a marca distribuída e comercializada pela Promotora da Campanha que divulga esta Campanha;

2.2.3. Oferta – Oferta que poderá ser atribuída aos Participantes, no âmbito da presente Campanha.

3. [bookmark: _Hlk99444085][bookmark: _Hlk126768484][bookmark: _Hlk126914372][bookmark: _Hlk102661637]Descrição da Campanha
[bookmark: _Hlk138158559]A Campanha destina-se a todos os consumidores, maiores de 18 anos, que, entre as 00:00:00 horas do dia 15 de junho de 2025 e as 23:59:59 de 15 de agosto de 2025, realizem uma compra nas lojas Lidl aderentes à promoção, numa única operação, titulada por um único talão/fatura, a compra de qualquer produto da marca COCA-COLA (seja unidade, pack ou outro formato).

3.1.1. Para participar na campanha, os consumidores devem ler, aceitar e cumprir os presentes Termos e Condições, atribuindo-se a oferta de 1 (um) PASSE DUPLO COCA-COLA MUSIC EXPERIENCE, num total de 5 (cinco) passes duplos.

4. [bookmark: _Hlk99444286]Mecânica da Campanha
3. 
4. 
4.1. [bookmark: _Hlk46251478]Para participar na Campanha, o Participante deverá seguir os passos constantes nas seguintes alíneas:

a) Realizar a compra de um qualquer produto Coca-Cola, durante o período promocional da campanha, numa das lojas Lidl aderentes em Portugal Continental e na Regiões Autónoma da Madeira e dos Açores, e guardar o talão de compra/fatura até 60 (sessenta) dias após o término da campanha. 
b) [bookmark: _Hlk53659356]O talão de compra/fatura deverá evidenciar o número do talão/fatura, a data e o valor da compra, a referência do produto COCA-COLA e o nome da loja.
c) A partir de 15 de junho e até 15 de agosto de 2025, enviar a participação, por WhatsApp, para o número 915510390 com os seguintes dados: nome e apelido, email, foto do talão de compra/fatura e um momento ou experiência que tenha vivido com uma pessoa especial (com um limite de 50 palavras). Caso não envie todos os dados, não cumpra o prazo indicado, e/ou o talão de compra/fatura se encontre ilegível, danificado, rasgado, incompleto, falsificado, rasurado, duplicado ou não apresente todas as informações necessárias (número do talão/fatura, data e valor da compra, referência do produto COCA-COLA e nome da loja), a participação será invalidada, perdendo o direito à Oferta.

d) No decorrer da campanha que contabiliza um período de 9 (nove) semanas, a entrega da respetiva oferta será efetuada semanalmente com base no apuramento e decisão do júri responsável. O apuramento dos Participantes premiados é efetuado por um jurí da Promotora, composto por 3 (três) elementos da COCA-COLA.

e) A Gestora procederá à validação das participações, com o apuramento das 5 participações válidas (limitado a um PASSE DUPLO COCA-COLA MUSIC EXPERIENCE por número de telemóvel) e ao envio aos Participantes premiados de um e-mail com a Oferta. 

f) A informação aos Participantes premiados será efetuada semanalmente e serão solicitados os dados pessoais necessários para usufruir da oferta, que terão de ser enviados para a Gestora de Campanha num prazo máximo de 48h úteis. Toda a documentação para usufruir da Oferta será reunida e enviada ao premiado até ao final do mês de agosto (trinta e um de agosto de 2025).

g) As participações não serão acumulativas de semana para semana, ou seja, não serão contabilizadas faturas e frases repetidas. A mesma pessoa pode submeter uma nova participação, desde que seja através de uma nova fatura e de uma nova frase.

h) A calendarização do apuramento dos Participantes premiados, será a seguinte:

	Semana
	Data
	

	25
	15/06 a 21/06
	Apuramento da 1ª participação válida

	26
	22/06 a 28/06
	

	27
	29/06 a 05/07
	Apuramento da 2ª participação válida

	28
	06/07 a 12/07
	

	29
	13/07 a 19/07
	Apuramento da 3ª participação válida

	30
	20/07 a 26/07
	

	31
	27/07 a 02/08
	Apuramento da 4ª participação válida

	32
	03/08 a 09/08
	

	33
	10/08 a 15/08
	Apuramento da 5ª participação válida




5. Condições de Participação
3. 
4. 
4. 
5. 
6. 
5.1 Apenas poderão participar na presente Campanha pessoas singulares, residentes em Portugal Continental ou na Região Autónoma da Madeira ou dos Açores e maiores de 18 anos.

5.2 As empresas assim como quaisquer pessoas coletivas estão excluídas da Campanha.

5.3 O Participante, ao enviar a sua participação por WhatsApp, lê e aceita expressamente os presentes Termos e Condições, que se obriga a cumprir, sob pena de invalidação da respetiva Participação.

5.4 [bookmark: _Hlk30676257]A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha reservam-se o direito de excluir da Campanha e eliminar a respetiva participação de qualquer indivíduo que viole os presentes Termos e Condições ou cuja participação possa, de alguma forma, ser considerada fraudulenta ou ofensiva dos bons costumes, de acordo com os critérios/perceção da Promotora da Campanha e da Gestora da Campanha, sendo tal exclusão realizada sem aviso prévio e irrefutável.

5.5 A Gestora da Campanha reserva-se o direito de, sempre que existam indícios razoáveis de fraude ou irregularidades, solicitar aos Participantes documentos que comprovem a sua identidade e veracidade dos dados fornecidos. A ausência de envio desses dados, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, implicará a exclusão imediata da participação, sem direito a qualquer compensação.

5.6 Apenas será atribuída uma Oferta por Participante e por telefone durante toda a Campanha. Será aceite, no máximo, uma participação por talão/fatura de compra. Cada talão/fatura de compra apenas poderá ser enviado uma vez, não sendo considerados válidos talões/faturas de compra anteriormente submetidos pelo próprio Participante nem por outro Participante, independentemente de esses talões/faturas de compra pertencerem ou não a participações válidas. 

5.7 A participação na Campanha pressupõe e implica que o Participante declara e garante que não está a participar abusivamente na Campanha, utilizando diferentes nomes e/ou números de telefone para obter vantagem na Campanha e receber um número de Ofertas superior ao limite comunicado no ponto 5.6 supra.

5.8 [bookmark: _Hlk30769454]Caso a sua participação seja considerada inválida, o Participante poderá enviar uma nova participação, durante o período promocional da Campanha, com um novo talão/fatura de compra.

5.9 Não serão aceites participações de trabalhadores ou colaboradores da Promotora da Campanha e/ou da Gestora da Campanha, de empresas suas filiadas ou que com esta tenham alguma relação de grupo, agentes, terceiros, grupos organizados. De igual modo, não serão aceites participações incompletas, corrompidas, com talões/faturas de compra falsificados, duplicados, ilegíveis, danificados, rasgados, rasurados e/ou não apresentem todas as informações necessárias e legíveis (número do talão/fatura de compra, data da compra, preço, marca, referência do produto, nome do ponto de venda e QR Code) ou que apresentem quaisquer indícios de manipulação, fraude ou tentativa de contornar os mecanismos de participação previstos nos presentes Termos e Condições. As participações serão aceites apenas se cumprirem integralmente todas as instruções e requisitos de participação, incluindo o envio dos dados exigidos, e exclusivamente se forem efetuadas dentro do Período da Campanha. A Gestora da Campanha reserva-se o direito de a seu exclusivo critério, analisar dados técnicos (tais como indicadores de comportamento suspeito) para verificar a autenticidade das participações. Caso a participação não seja efetuada num dos dias indicados do Período da Campanha, não cumpra integralmente os requisitos destes Termos e Condições ou apresente qualquer indício de fraude ou manipulação, a participação será automaticamente invalidada, perdendo o Participante o direito à respetiva Oferta, sem que tal invalidação dê origem a qualquer direito a compensação ou reembolso. A decisão de invalidar qualquer participação com base nos critérios supracitados será considerada final e irrevogável.

6. [bookmark: _Hlk102661706][bookmark: _Hlk99444037][bookmark: _Hlk26866946]Oferta
3. 
4. 
6 
6.1.1 A Oferta concede ao seu beneficiário o direito a receber 1 (um) de 5 (cinco) PASSES DUPLOS COCA-COLA MUSIC EXPERIENCE a ter lugar a dia 12 e 13 de setembro de 2025 em Madrid no Recinto John Lennon. 

6.1.2 O PASSE DUPLO COCA-COLA MUSIC EXPERIENCE inclui:
- Hotel para duas pessoas com pequeno-almoço incluído (duas noites para duas pessoas em regime alojamento e pequeno-almoço);
- Voos ida e volta para duas pessoas; 
- 2 Bilhetes VIP (1 por pessoa) para o Coca-Cola Music Experience (dias 12 e 13 de setembro de 2025);
- Transfers do aeroporto para o hotel (ida-volta);
- Transferes do hotel para o festival (ida-volta);
Os elementos que compõem a Oferta deverão ser usufruídos exclusivamente na(s) data(s) e horário(s) a indicar pela Promotora da Campanha, não podendo ser usufruídos fora dessa(s) data(s) e horários(s). O vencedor não poderá exigir a substituição de nenhum dos elementos que compõem a Oferta (voos, companhias aéreas, aeroporto de partida e/ou de destino, hotel, refeições, transferes).
[bookmark: _Hlk127351309]
6.2 A Oferta não pode ser vendida, trocada, substituída, devolvida nem convertida em dinheiro.

6.3 [bookmark: _Hlk30681424]Todos os custos extras incorridos para utilizar a Oferta, que não os devidamente indicados na descrição da mesma, serão suportados pelos Participantes. Deslocações de e para o aeroporto, taxa de alojamento local, almoços, jantares, extras de caráter pessoal, bem como quaisquer outros custos que não se encontrem expressamente descritos anteriormente serão da exclusiva responsabilidade dos vencedores e dos respetivos acompanhantes.

7. Atos Ilícitos
7 [bookmark: _Hlk189732930]
7.1 A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha eliminarão e denunciarão comunicações telefónicas e por e-mail e/ou participações ilícitas, nomeadamente, sem limitar, por:
7.1.1 Difamação, injúrias, ameaças e/ou abuso do nome e/ou imagem e/ou da notoriedade e prestígio da Promotora da Campanha e da Gestora da Campanha e/ou outros direitos de propriedade intelectual;

7.1.2 Recurso a expressões que incitem à violência, à intolerância, à xenofobia, ao racismo, ou a qualquer outra forma de discriminação;

7.1.3 [bookmark: _Hlk30689904]Fins contrários à lei ou ofensivos dos bons costumes, que suponham um prejuízo para terceiros ou que, de qualquer forma, lesem a honra, dignidade, imagem, intimidade, ideologias, crenças religiosas ou qualquer outro direito legalmente reconhecido de terceiros;

7.1.4 Encorajar comportamentos prejudiciais à proteção do ambiente e dos animais;

7.1.5 Envio de conteúdos de natureza sexual ou obscena, que infrinjam direitos de privacidade, intimidade, confidencialidade, propriedade intelectual, propriedade industrial ou de publicidade, incluindo a divulgação de informação privada ou confidencial sobre qualquer indivíduo ou organização;

7.1.6 Recurso à prática de qualquer atividade ilegal ou criminosa para participar;

7.1.7 [bookmark: _Hlk30689931]Utilização de dados pessoais falsos;

7.1.8 Utilização de talões/faturas de compra falsificados ou pertencentes a outras pessoas que não o Participante;

7.1.9 Participação abusiva na Campanha, através da utilização de diferentes nomes, telefones e/ou de talões/faturas de compra anteriormente enviados por outros Participantes, para poder obter vantagem na Campanha;

7.1.10 Participação com recurso a identidade e/ou dados pessoais de outra pessoa;

7.1.11 Violação dos presentes Termos e Condições e/ou de quaisquer leis aplicáveis ou qualquer outra regulamentação, orientação ou norma aplicável.

7.2 Toda e qualquer atividade, ainda que em forma tentada, que vise obter vantagem através de atos que não respeitem ou desvirtuem o objetivo da presente Campanha serão consideradas ilegais, reservando a Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha o direito de anular e/ou excluir os correspondentes Participantes.

7.3 [bookmark: _Hlk189142709][bookmark: _Hlk188431670]No caso de incumprimento do previsto nos pontos 7.1 e 7.2, o Participante perderá o direito à eventual Oferta conquistada, sem direito a compensação e será impedido de participar nas campanhas da Promotora da Campanha e da Gestora da Campanha por um período variável, ficando igualmente sujeito às sanções previstas na Lei, em particular, em matéria de direitos da personalidade e correspondente responsabilidade civil e penal. Os dados obtidos através da participação de tal Participante na Campanha e das comunicações trocadas no âmbito da mesma poderão ser disponibilizados para o apuramento de responsabilidade civil e criminal, mediante mandado da autoridade judiciária competente.

8. Responsabilidade
8 
8.1 O resultado da utilização do número de WhatsApp da Campanha é da responsabilidade do Participante, exonerando-se a Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha de qualquer responsabilidade por eventuais incidentes informáticos e/ou eventos de qualquer ordem (decorrentes de fatores internos de hardware ou software ou de causas externas, tais como falhas na rede telefónica, elétrica, natural ou ainda de um deficitário desempenho das empresas que fornecem estes serviços) que impeçam ou retardem o acesso ao envio da participação/ validação da participação/ receção da Oferta.

8.2 [bookmark: _Hlk30684351]A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha não se responsabilizam pela impossibilidade de contacto com os Participantes, o que determinará a exclusão na atribuição da Oferta, sem direito a qualquer compensação seja a que título for.

8.3 A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha não podem ser responsabilizadas por qualquer dano relativo à organização, realização, produção, ao fornecimento e prestação de serviços, nem aceitarão nenhum pedido de reclamação relativamente à gestão e prestação do serviço realizado pelo Parceiro. A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha efetuarão, no entanto, todas as diligências necessárias e adequadas para a satisfação dos legítimos interesses das partes envolvidas.

8.4 A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha são alheias às responsabilidades que possam derivar das relações entre o Parceiro que disponibiliza a Oferta e os beneficiários da mesma.

8.5 Seja a decisão de usar ou não a Oferta, sejam todas e quaisquer consequências da participação na mesma, correm por exclusiva conta e risco do Participante, cabendo-lhe assegurar-se de que possui as condições físicas e de saúde necessárias para o usufruto da Oferta, não sendo a Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha, os seus agentes e distribuidores, em circunstância alguma, responsáveis por eventuais acidentes, problemas de saúde, nem por danos físicos, mentais ou materiais que os Participantes possam, direta ou indiretamente, causar ou vir a sofrer em resultado do usufruto da Oferta.

8.6 A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha não podem ser responsabilizadas por qualquer perda, roubo ou extravio das Ofertas, não utilização dentro do prazo de validade indicado, nem por qualquer utilização indevida por parte dos beneficiários ou de terceiros. O Participante não poderá exigir qualquer reembolso, substituição ou compensação de qualquer espécie ou valor.

8.7 [bookmark: _Hlk69130243]Nos termos da presente Campanha, a Promotora da Campanha limita-se a oferecer Ofertas para serem usadas pelos Participantes junto do Parceiro. Os Participantes declaram conhecer que a Promotora da Campanha atua como mera intermediária da Oferta, não podendo em caso algum ser responsabilizada pela forma como a utilização da mesma se desenrole.

8.8 A Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha exoneram-se de qualquer responsabilidade que não se encontre ao abrigo dos presentes Termos e Condições.

9. Política de Privacidade
9. 
9.1. Ao enviar os dados solicitados por WhatsApp, para o número 915510390, para participar na Campanha, o Participante aceita e dá o seu consentimento expresso de forma livre e inequívoca, para que os seus dados possam ser objeto de recolha, tratamento e comunicação para efeitos de gestão da sua participação na Campanha.

9.2. Os Participantes na Campanha aceitam expressamente, de forma livre, inequívoca e informada, que os seus dados pessoais de identificação (nome completo) e de contacto (telefone) sejam tratados com a finalidade de gestão da sua participação na Campanha pela 014 MEDIA, na qualidade de entidade Gestora da Campanha e Subcontratante no que respeita ao Tratamento de Dados Pessoais, e comunicados à COCA-COLA, na qualidade de entidade Promotora da Campanha e Responsável pelo Tratamento.

9.3. Todos os dados solicitados são obrigatórios, pois são os necessários para a efetiva participação na Campanha e obtenção dos benefícios associados à mesma. No caso da não disponibilização dos dados, o Participante não poderá participar nesta Campanha.

9.4. [bookmark: _Hlk158709926]Os dados pessoais serão objeto de conservação apenas pelo período necessário para as finalidades que motivaram a sua recolha ou o seu posterior tratamento, estando garantido o cumprimento de todas as normas legais aplicáveis em cada momento em vigor. Em qualquer caso, não serão guardados por período superior a 1 (um) ano após a atribuição do prémio para efeitos de gestão da ação promocional, salvo se necessário no âmbito judicial ou para cumprimento de obrigações legais.

9.5. [bookmark: _Hlk170981851]A COCA-COLA, na qualidade de entidade Promotora da Campanha e Responsável pelo Tratamento de Dados Pessoais, e a 014 MEDIA, na qualidade de entidade Gestora da Campanha e Subcontratante, garantem que são cumpridas as medidas técnicas e organizativas apropriadas para garantir a segurança dos  dados de acordo com o estabelecido no Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados  (Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho de 27.04.2016) e demais legislação aplicável em cada momento em vigor, não podendo, em caso algum, aplicar ou utilizar os referidos dados para finalidades diferentes daquelas para as quais foram recolhidos.

9.6. A que destinatários os seus dados serão comunicados?
9.6.1. À COCA-COLA EUROPACIFIC PARTNERS PORTUGAL, UNIPESSOAL, LDA. – com sede na Qta. da Salmoura – Cabanas, 2929-509 Azeitão e o NIPC 500 658 390, como entidade Promotora desta Campanha e Responsável pelo Tratamento de Dados Pessoais.
9.6.2. À sociedade 014 MEDIA PORTUGAL, LDA., com sede na Avenida de Berna, nº11, 5ºandar, 1050-036 Lisboa, NIPC 510 078 664, como entidade   Gestora desta Campanha e Subcontratante.
9.6.3. Os dados facultados não serão cedidos a terceiros, salvo obrigação legal.

9.7. [bookmark: _Hlk170981273][bookmark: _Hlk158648234]Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de acesso, retificação, apagamento, limitação do tratamento, oposição e portabilidade dos dados nos casos e com o alcance que a normas legais aplicáveis estabeleçam em cada momento.

9.8. Os utilizadores têm direito de retirar o consentimento, a qualquer momento, caso este tenha sido prestado para uma finalidade específica, sem afetar a legalidade do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado.

9.9. [bookmark: _Hlk170981979]Para exercer os seus direitos, os titulares dos dados podem entrar em contacto com o Responsável pelo Tratamento de Dados, através do endereço de correio eletrónico privacy@cokecce.com ou por escrito para COCA-COLA EUROPACIFIC PARTNERS PORTUGAL, UNIPESSOAL, LDA. – com sede na Qta. da Salmoura – Cabanas, 2929-509 Azeitão.

9.10. Mais se informa que, em qualquer caso, os titulares dos dados têm direito a apresentar, nos termos da lei, uma reclamação à Autoridade de Controlo – Comissão Nacional de Proteção de Dados (CNPD), com sede na Av. D. Carlos I, 134 - 1.º 1200-651 Lisboa, telefone +351 213928400, fax: +351 213976832 e e-mail geral@cnpd.pt.

10. Disposições Finais
10. [bookmark: _Hlk26866933]
9 
10 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
10.1. Se por qualquer motivo que advenha de factos ou circunstâncias que não estejam sob o controlo ou domínio das entidades envolvidas que alterem ou afetem a gestão, segurança, justiça, integridade ou conduta adequada desta Campanha e a mesma não for capaz de funcionar conforme planeado devido a motivos que incluem, mas não se limitam, a pandemias globais (por exemplo, Covid-19), adulteração, intervenção não autorizada, fraude, falhas técnicas, faltas e/ou flutuações de energia, estado de guerra, alteração grave da ordem pública, acidente grave nas instalações ou com equipamento de qualquer das partes, terramotos, explosões, incêndios, inundações, sabotagem, greves não convocadas pelas partes, ordens emitidas por qualquer autoridade judicial ou administrativa, a Promotora da Campanha e a Gestora da Campanha reservam-se o direito de encerrar, modificar ou suspender a Campanha, bem como de alterar as datas  e a duração da mesma, sem direito a qualquer compensação seja a que título for.

10.2. [bookmark: _Hlk30690365]Se, por qualquer motivo fora do controlo da Promotora da Campanha e da Gestora da Campanha, e/ou motivos de força maior, e/ou quaisquer circunstâncias, que perturbem o regular decorrer da presente Campanha – incluindo, mas não se limitando, a problemas de fornecimento, falhas logísticas, problemas de transporte, erros operacionais, erros de entrega comprovados ou outros incidentes técnicos devidamente comprovados – não for possível assegurar a entrega ou o usufruto de uma ou mais Ofertas indicadas nestes Termos e Condições, a Promotora da Campanha e/ou a Gestora da Campanha poderão, a seu exclusivo critério, proceder ao cancelamento, alteração ou substituição das Ofertas por outras de valor equivalente, bem como à revisão do respetivo stock. Nessas situações, a decisão de cancelar, alterar ou substituir as Ofertas será comunicada ao(s) Participante(s) por e-mail e será considerada final e irrevogável. O Participante reconhece que, ao aceitar os presentes Termos e Condições, não terá direito a qualquer compensação, reembolso ou indemnização decorrente de tais cancelamentos ou alterações.

10.3. [bookmark: _Hlk30690303]Os Participantes reconhecem expressamente que, em virtude de eventos alheios à vontade e ao controlo da Promotora da Campanha e da Gestora da Campanha pode não ser possível assegurar a entrega ou o usufruto efetivo das Ofertas. No caso de não ser possível garantir a entrega ou o usufruto de uma ou mais Ofertas, os Participantes perderão o direito à respetiva Oferta, sem que lhes seja devida qualquer compensação, reembolso ou indemnização. A verificação dessas situações será realizada com base em critérios técnicos e operacionais previamente estabelecidos pela Promotora da Campanha e/ou pela Gestora da Campanha e a decisão final quanto à impossibilidade de entrega ou usufruto será irrevogável.

10.4. [bookmark: _Hlk158719621]A Promotora da Campanha reserva-se o direito de alterar os presentes Termos e Condições, durante o período promocional e de utilização da Oferta, sem necessidade de aviso prévio, mediante a publicação dos novos Termos e Condições no site da Campanha, sendo que os novos Termos e Condições só passarão a vigorar a partir da data da respetiva publicação.

10.5. As cláusulas dos presentes Termos e Condições serão interpretadas e integradas de harmonia com as regras relativas à interpretação e integração dos negócios jurídicos, mas sempre dentro do contexto e em harmonia com os Termos e Condições em que se incluem. Das decisões tomadas pela Promotora da Campanha ao abrigo desta previsão não cabe qualquer reclamação.

10.6. Para o esclarecimento de eventuais dúvidas, os Participantes poderão contactar a Gestora da Campanha através de WhatsApp, para o número 915510390, disponível nos dias úteis, das 9h às 13h e das 14h às 18h. Qualquer dúvida, questão ou reclamação sobre a Campanha deverá ser apresentada à Gestora da Campanha até 15 de agosto de 2025, sendo que, após essa data, não serão prestados quaisquer esclarecimentos sobre a Campanha e/ou as Ofertas.

11. Foro/ Competência
Todos os litígios relativos à validade, interpretação e execução da presente Campanha e Termos e Condições aplicáveis à mesma são sujeitos à Lei Portuguesa e serão dirimidos pelos tribunais competentes da área de comarca de Lisboa, com expressa renúncia a qualquer outro.

Lisboa, 15 de junho de 2025
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